J.SHUNT
ATT ARBETA | SOMNEN - EN UNDERSOKNING

Denna morgon mirkte jag att jag dromde i kod igen, det var i det dir tillstdndet ndr man precis
héller pa att vakna, d4 man kan vara medveten om vad man drdmmer. Det hir har pagatt fran
och till i ndgra veckor nu. De flesta ganger som jag blivit medveten om mitt omedvetnas irt-
tider har det pd ndgot abstrakt sitt varit relaterat till mitt arbete. Nir jag jobbade pa callcenter
minns jag att jag horde ljuden dérifran nir jag lig och slumrade mellan sémn och vaket tillstand.
Och jag minns vinners berittelser om att de “gjorde ett extra skift” fran att de gick och lade sig
tills de vaknade — de horde hela natten ett pipande frin en snabbkdpskassa som stérde somnen.
Men att drémma om jobbet ir en sak, att drdmma efter sitt jobbs logik 4r nigot helt annat.
Visst dr det trakigt om ens undermedvetna inte har nigot bittre f6r sig dn att atervinda till ens
virldsliga arbete och jobba, eller att ens sinnen ir sa priglade av de kvarvarande intrycken av en
dags arbete. Men i de slags drémmar jag haft nyligen sd har sjilva rorelserna i mitt medvetande
tordndrats: det har blivit identiska med mitt arbete. Det dr som om de vanemissiga, upprepande
tankemonstren och den speciella logik som jag anvinder pi jobbet har fastnat pd hjirnan, som
om den blivit den default logik som jag tinker med. Det dr skrimmande.

Man skulle kanske kunna likna det vid erfarenheten av att snabbt lira sig ett nytt sprik, nir
man nitt den punkt dd man drémmer och omedvetet tinker pa det spriket. Hir 4r det ocksd en
ny logik som hjirnan anpassar sig till — en logik av ett spraks ménster och strukturer och dven
da kan hjdrnan scanna sina egna processer med en pseudo-objektivitet och bestimma logikens
natur som nagot partikulirt. Nagot som dnnu inte kontrollerar hela hjirnan men som finns dér
och anvinder hjirnans resurser. Man fir aldrig riktigt detta perspektiv p4 sitt eget sprak. Man
blir aldrig riktig medveten om hur partikuldrt ens egna sinne dr. Men just nu upplever jag det
som en klar skillnad; en skillnad mellan mitt arbete-logik-jag och mig sjilv som édskadare till
samma fenomen.

Jag arbetar med IT, jag 4r webbutvecklare. Det betyder att jag skriver HTML, jag designar
hemsidor och dessutom programmerar jag logiken till webbsidors anvindargrinsnitt. Jag job-
bar i ett litet fOretag dér jag dr forste webbutvecklare men jag jobbar ocksi tillsammans med en
annan som héller p4 med grafisk utveckling. Min nirmsta chef dr I'T-chefen som, férutom att
sjalv programmera ocksi leder och samordnar vira projekt. Ovanfér honom finns vara hog-
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sta chefer, som 4r tvd kufiga panyttfédda kristna med en helt bisarr luthersk arbetsmoral. De
fraigade mig om jag var troende under anstillningsintervjun och satte ddrmed igang mina var-
ningsklockor ordentligt. Jag svarade att jag inte sdg religiés tro som ren vidskepelse som banala
ateister gor, utan att jag ser religion som ett konkret uttryck f6r en speciell livssituation, med sitt
egna meningsfulla innehall. Jag kunde ha lagt till att religion édr ”hjdrtat i en hjirtlés virld”, men
jag verkade redan ha Gvertygat dem om att jag var en av dem goda, om én inte en av dem.

Nir jag arbetat ett tag sa borjade historierna dyka up. En av cheferna siger att han 4r en fore
detta gangster som sig den levande Guden i en chockartad upplevelse medan han planerade
ett nytt bedrigeri dir det ingick att starta en pahittad religion. Den andra chefen var en fram-
gangsrik affirskvinna strax fore eller under I'T-boomen, som drabbades av en personlig kris nir
fadern till hennes barn limnade henne och i ett svagt 6gonblick blev frilst av sin nya partner
— den andra chefen. Under en julfest fyllesvamlade de kidnslosamt om den levande Guden med
det dér ”f6rst var jag blind men nu kan jag se tinkandet” som dr kidnnetecknande for alla galna
panyttfédda. Tidigare sd brukade de férsoka fa nya anstillda att vara med i The Alpha Course
— ett projekt med inslag av karismatisk kristendom samt arrangera Guddagar varje manad, da
alla anstillda skulle fd ledigt under dagen pd villkoret att de spenderade den fikandes med en
prist. Foga férvinande sa féredrog méinga anstillda att hellre jobba de dagarna dn vara med om
ndgot slags frilsningsférsok.

Cheferna hade lugnat ned sig lite nir jag borjade arbeta pa féretaget. Tydligen hade nigon
berittat f6r dem att de kunde fa juridiska problem om de fortsatte anvinda sitt féretag som en
missionsverksamhet. Men Gud kommer fortfarande till jobbet fran och till. Mitt bista exempel
ir nir jag hade ordnat ett problem som gillde hastigheten pa vira hemsidor. Féretaget hade hdl-
lits tillbaka av en sansldst lag hastighet pa samtliga av de sma hemsidor vi driver och personalen
hade letat efter ett svar pa problemet. Med den laga hastigheten sa kunde vi bara hantera en vil-
digt begrinsad mingd trafik och saledes fick vi ett vildigt begrinsat antal potentiella kunder.
Nir jag fann en I6sning var cheferna siklart vildigt glada. Plotsligt kunde vi hantera ungefir 30
ganger fler kunder pa vara sidor. Men istillet f6r att tacka mig direkt, sd sade den kvinnliga che-
fen att jag inte kunde ta at mig hela dran eftersom hon hade bett till Gud om 6kad effektivitet
och alltsd méste vi ocksd tacka Gud. Jag svarade med att stamma fram ett konstlat forsok till ett
skamt, som ledde till ett meningslést mumlande.

Det virsta med mitt jobb, si dér fran dag till dag, dr nog att hantera den paranoia som f6ljer
av att jag vet att mina chefer dr sd vansinniga att de kanske inte agerar utifrin foretagets bista.
En vanlig kapitalist som agerar utifran kalkylerade risker och sitt eget intresse vet man i alla fall
var man har. Nir det dr den levande Guden som har tolkningsféretride i att bestimma foreta-
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gets policy, som historierna om slumpmadssiga och oansvariga avskedanden som nir en anstilld
fick sparken eftersom hans fru inte héll med om chefernas syn pa homosexualitet, si har man
hela tiden kinslan av att man gar genom ett minfilt. Min ndrmsta chef 4r en mirklig dubbelna-
tur som ena dagen studsar runt kontoret som en galen hoppjerka, for att nista dag bete sig som
om han trinade marinkarssoldater, men han ir okej nir man vil lirt sig hur han fungerar.

En av de mest anmirkningsvirda egenheter med politiken fér det hir slaget av arbete dr dess
dubbelhet — motsittningen och skillnaden mellan féretagets tva delar. Ekonomidelen och den
tekniska delen. Teknikerna tycker att ekonomidelen tar godtyckliga beslut baserade pa dalig
kunskap om hur verksamheten verkligen fungerar och att féretaget skulle fungera mycket bitt-
re om vi som arbetade med tekniken bestimde allting. Ekonomidelen upplever att teknikerna
ir petiga, pedantiska och motstriviga. Medan ekonomidelen 6nskar att de kunde expandera
obehindrat och slippa sina motstriviga tekniker, si 6nskar teknikerna att ekonomifolket bara
kunde limna dem ifred si de kan utfora sitt arbete ordentligt. Teknikerna kidnner att motstrivig-
heten helt enkelt motsvarar den verkliga virlden och dess krav. P4 en del sitt blir det ldttare att
ha att géra med mina nirmaste arbetskamrater eftersom kontakten med ekonomiavdelningen
mest ska ga igenom en speciell ”projectmanager”. Det innebdr att jag i férsta hand arbetar med
dem som 4r pa min sida i denna splittring, de andra teknikerna. Sa det dr till och med méjligt
att en viss “vi-mot-dem”-attityd utvecklas mellan oss tekniker och var nirmaste chef och vi kan
gbmma oss bakom de formella kanalerna nir det gar at helvete.

Vir sida av uppdelningen delar delvis samma virldsbild som det produktiva kapitalet.
Ekonomidelen och dess behov framstir som en parasitir utsida som pitvingats virt féretags
verkliga funktion, den stora produktionen av bytesvirden. Pa var sida ir vi pd ett mirkligt sitt
bundna till en speciell normativitet. Inte enbart for att vi ska utféra ett bra tekniskt arbete utan
ocksd genom att vi ska erbjuda riktiga tjinster, fOr att vi ska tillvarata anvindarnas erfarenheter
och bidra till det fria flédet av information. Det hir leder ibland till regelritta konflikter med
ckonomiavdelningen, som nir de foreslir att vi ska ljuga om vira produkter f6r att marknads-
féra dem bittre. I sidana ligen fOrsoker teknikerna motverka detta genom att tala om vikten
av drlighet, anstindighet och uppriktighet. “What goes around comes around’ verkar vara den
allminna dsikten inom webbutvecklingen 1 perioden efter Web 2.0. Erbjud tjinster billigt el-
ler gratis, verka for fri information, Sppna upp allt, var anstindig och hoppas att pengarna pi
nagot sitt kommer in. Om ekonomiavdelningen agerar som ett finanskapital och méter verklig-
heten som en motstrivighet som den vill gbra sig oavhingig fran och om dd en tendens till att
torsoka silja skinnet innan man skjutit bjérnen uppstar sa féljer, i var markliga virld, att teknisk
stolthet motsitter sig kapitalet som kapitalets egna super-ego, dir bytesvirdet hirskar utifran ett
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gammaldags samvete, dir allt dr “sanity checked” (f6r att anvinda min chefs uttryck) och det
ihopsamlade virdet framstar som en slumpmaissig bieffekt.

Jag har inga illusioner om att antagonismen mellan avdelningarna utgér nagon grund for
romantiska revolutionira térhoppningar. Den solidaritet som vi utvecklar gentemot ekonomi-
avdelningen utgodr, forutom att den skyddar oss frin individuell repression, en “’sanity check”
tor foretaget sjilvt. Och ledningen ér vil medveten om situationen, det syns mer eller mindre i
skapandet av positionen “projectmanager” pi féretaget. En position vars uttryckliga roll dr att
verka som en medlare mellan teknikerna och ekonomiavdelningen. Motsittningen mellan de
tvd avdelningarna dr produktiv f6r kapitalet. Uppmaningen att skapa virde hindrar teknikerna
fran att sviva ivdg for lingt ut i sina utopiska intressen, medan det grundliggande behovet av
realism patvingas ekonomiavdelningen av teknikerna som insisterar pa nédvindigheten av att
jobba mer eller mindre vetenskapligt.

Det finns lite utrymme f6r maskning i det hir jobbet, nir det ér sa individualiserat, tekniskt
och byggt kring projekt sa skulle det bara innebira att det arbete som man inte gjorde den ena
dagen skulle man fa gbra nista och dd under dnnu stérre stress. Friansett det, sa finns det en
stark press frin den Gvriga personalen som har sitt ursprung i yrkesrollen. Eftersom det mesta
av arbetet hinger ihop med de andras arbete pa olika vis innebir det att om man kommer f6r
sent, maskar eller sjukskriver sig, sa kinner man skuldkinslor mot den drabbade personalen.
Medan jag sig mina tidigare arbeten som skitjobb dit jag kunde komma bakfull si maste jag
nu anpassa mitt sociala liv fOr att inte gora arbetet helt elindigt f6r mig sjilv och mina arbets-
kamrater. Sabotage dr knappt att tinka pa heller, inte pd grund av ndgon “yrkesstolthet” som
utbildad arbetare, utan pa grund av karaktiren av den produkt jag tillverkar. Medan sabotage
kan vara en rationell kampmetod pa ett 16pande band sa liknar mitt jobb mer en konstnirs. Om
jag saboterar gor jag det mest svart f6r mig sjdlv. Man hor talas om programmerare som, for att
hélla sig sjilva i arbete, med vilje skriver programvara som dr omgjlig att skéta. Denna metod
kan vara indamadlsenlig om arbetet 4r individualiserat men om man arbetar i ett team didr man
jobbar samtidigt och tillsammans med uppgifter, samt att “dgandet” av ett projekt alltid dr kol-
lektivt, dr det svart. Att skriva ldsbar kod med hog kvalité har en normativ prioritet helt oavsett
vilka kdnslor man har kring att géra ett bra jobb.

Men sjilvklart finns den nivd dir jag sent drar mig ur singen, stimplar ut sa snart jag kan
och ir sd forsenad jag vagar. Den nivi dir jag férs6ker gbra arbetstiden till ”min tid” sa mycket
som mojligt genom att lyssna pa min iPod, smygldsa och ha diskreta konversationer med vin-
ner pa nitet under arbetstiden. Det 4r den sortens saker som utgdr det verkliga materialet f6r
en arbetsplatsundersékning. Men den grundliggande motstrivigheten att arbeta dr just det. Det
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ir mer eller mindre samma motstind som den minskliga kroppen har gentemot pressen att
arbeta. Kapitalet har aldrig varit f6rmoget att tvinga folk att jobba 24 timmars om dagen, eller
ens i nirheten, och minniskor kommer alltid att utmana de tillitna grinserna fér deras egna
arbetsdag. Det ingar i den grundliggande logiken mellan arbete och kapital och det behéver
man inte den pseudosociologiska arbetarundersékningen for att lista ut. Sidana aktiviteter sker
bara innanf6r ramen av vad som dr tilldtet i en given situation och definieras av detta ramverk.
Den uppenbara olydnad som mina dterkommande forseningar innebir skulle snart sluta om det
hotade mitt livsuppehille. Den sociala pressen av att vara nidrvarande pa det hir jobbet innebir
att all tid som jag kan ta tillbaka genom att maska, atergildas foretaget med rage nir deadlinen
nidrmar sig och jag arbetar 6vertid gratis langt in pd kvillarna eller nir jag borjar arbeta med
servrarna mitt i natten nér ingen anvinder dem.

Det dr bara nir jag blir sjuk, och dirmed ofrivilligt of6rmégen att utféra mitt arbete, som
jag verkligen far tillbaka ndgon extra tid f6r mig sjilv. Det dr en mirklig kinsla att kinna glidje
nir influensan sitter iging med den feberdimmiga tanken att man kanske dntligen ska hinna
med en del av de saker man skjutit upp pa grund av arbetet. P4 det sittet kan faktiskt sjukdomen
verka som ett vapen, men da ett vapen som strider sjilv och inte svingas av ndgon kombattant.
Jag undrar ibland om sjukdomen i sig kan ses som en placeboeffekt. Nir sjukdomen kommer
kinns den néstan ibland framkallad av en ren viljeanstringning — som en semester som krop-
pen kriver. Kanske finns det en kontinuitet mellan den dkta sjukdomen och den hypokondriska
som en arbetsférmedlare en gang anklagade mig f6r nér jag gladeligen undvek en veckas arbete
och hivdade att jag var svart sjuk. Det dr i alla fall klart att om sjukdomen 4r allt vi har sa finns
det lite hopp om att meningsfullt motstind ska utvecklas pa virt arbete.

Om meningen med militanta undersékningar dr att visa en dold historia av mikrokamper, att
finna méjligheterna f6r kamp genom erfarenheter, och dirigenom att sjilv fa och sprida med-
vetande till andra arbetare, sd dr det hir en cynisk undersékning. Vi kimpar och vi stretar emot
men vir kamp och var motstrivighet ir en integrerad del av kapitalets rérelse. Vira dagliga in-
tressen som arbetare ir, for det mesta, rent praktiskt i linje med det specifika kapital vi arbetar
tér. Om programmerare ir fortruppen f6r bevarandet av bruksvirdet, av teknologisk frihetlig-
het, av kollaborativt arbete, av moralistisk ‘effektivitet’ och av fri information si 4r det bara for
att dessa saker dr nédvindiga f6r kapitalets floden. Den systematiska normativiteten som finns
1 virt arbete dr enbart att kapitalets egen logik blivit universell.

Precis som det samhilleliga kapitalet formerade sina egna begrinsningar i form av en stat
tor att inte fOrstora sig sjilvt genom det rovgiriga sjdlvintresset fran varje enskilt kapital, sa kan
man géra samma jimf&relse med Internet, efter en period med fulkod pa grund av fragmenti-
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seringen av Internet omvandlas nitet till ett myller av olika plattformar, sprik och weblisare.
Detta medférde i sin tur att det uppstod konsensus bland utvecklarna att standardisering var
nédvindigt. Ndgot centralt f6r denna standardisering var tanken om universalism: allt som
kunde anvindas fOr att géra denna standard fungerande skulle st6djas. Om du inte ansluter dig
till denna standard sd ber du om problem och det dr ditt eget fel om du mirker att du slésar bort
ditt kapital i en teknisk atervindsgrind. Microsoft blev en paria pa grund av sitt f6rakt for dessa
normer och deras férkirlek till att utveckla tillbehér som de hidvdar dganderitt till och allt det
dessutom pa den stora allmidnning som Internet dr. Utvecklare borjade stolt ligga in symboler
tor standardisering pa sina personliga sidor och de borjade 6ppet féresprika program som Mo-
zillas Firefox. Ett program som inte bara dr bittre dn Internet Explorer, det har ocksd dppen
killkod. Men standarder ér till och med mer inférlivat i utvecklarens moraliska universum dn
open source. Att ansluta sig till standarder ér att ta en moralisk absolut stindpunkt medan att
inte ansluta sig innebdr ett ovirdigt fall ned till de partikuldra intressena hos specifika grupper.
Praktikerna i arbetet blev det uttalade allmingiltiga intresset f6r den specifika del av kapitalet
som ir informationskapitalet, en plikt gentemot Internets osynliga kyrka.

Som frilansare si férsvinner en del av yrkets speciella karaktir men 4 andra sidan sd tvingar
det faktum att man ir sin egen chef en sjilv att gora saker som andra vanligtvis gor. Jag har
frilansat lite innan det hir jobbet, och dven frilansat en del under tiden, och nu far bara tanken
pa sadant arbete min sjil att krepera en smula. Nir man frilansar hamnar man litt i en situation
dir man jobbar hur mycket som helst. Man sysslar med projekt pa sin ”fritid”, s till slut kolo-
niserar arbetet hela ens liv tack vare den osvikliga tendensen att misslyckas med att tvinga sig
sjalv att separera liv och arbete. En separation som atminstone delvis later en fly fran livet som
alienerad arbetskraft. Nu dr deti alla fall sd att nér jag limnar kontoret sd gir jag in i ickearbetets
virld.

Och f6r mig som “mandag till fredag 9-57-arbetare dr det sa att separationen mellan arbete
och liv blir viktigare i mitt livs helhet. Medan séndagen gradvis sjunker ner som en tung vet-
skap om att dtergdngen till arbetet ndrmar sig, sa Oppnar sig fredagen som en kvill av begir som
inte gar att tillfredstélla. Fredagen ir en desperat jakt efter tillfredstillelse vars slutgiltiga logik
blir en berusad sjilvforstorelse. Jag blir alltmer en hedonistisk karikatyr av mig sjilv som bara
lyssnar till nattens kall, som lockar andra att festa lingre och hirdare. Jag brinner dnnu mer
av min fritid 1 ett stukat tillstaind av bakfylla. Det 6nskade tillstindet dr den gamla rock’n’roll-
myten. Bortom arbetet hoppas jag naivt pi ett tillstind av rent, o6vertriffat begir och vildig
konsumtion. Tomheten av en ren abstrakt tillfredstillelse bortom att enbart reproduceras som
arbetskraft. Den hir sjilvférbrinnande tendensen dr inte enbart min och andras vigran att
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reproducera oss sjilva som arbetare, det dr samtidigt var 6nskan att férstora oss sjilva som min-
niskor. Det 4r det hir som the Stooges’ 1970 handlar om.

Men nir jag ligger 1 singen pa morgonen efter en natts festande, slumrandes in och ut ur ett
drommande tillstand, och nir den féregaende nattens flyktiga f6rsok till befrielse férsvinner, sa
mirker jag ofta att jag drémmer i kod. Det kan variera vilken slags kod det 4r, vilken som helst
av dem jag jobbar med. En sekvens kan dyka upp i hjirnan och snurra dir, upprepa sig som
en melodi eller en konversation som har fastnat 1 huvudet. Fér det mesta skulle det nog vara
nonsens, om jag var medveten nog att kunna underséka koden. Jag har nog problem med det i
vaket tillstind och jag misstinker att mitt omedvetna inte har littare f6r det. Men ibland dr det
meningsfullt.

En morgon vaknade jag med tanken pa en miss i en kod som jag skrivit. Min sovande hjirna
hade gitt igenom en veckas arbete och hittat ett fel. Eftersom jag arbetar med hjirnan och ef-
tersom att identifiera och 19sa sidana problem dr min huvudsakliga arbetsuppgift 4r det rimligt
att sdga att jag hade utfort faktiskt arbete i sémnen. Det hir r inte nagon magisk konsekvens av
ndgon generell kreativ kraft som far ut virde ur ett samhilleligt kapital, bortom och ontologisk
tore arbetsprocessen. Tvirtom édr det verkligt arbete for kapitalet, férvisso oméjligt att skilja
fran det arbete jag utfér under arbetsdagen men som skett i min somn. Helt plotsligt verkar idén
om att kapitalets reella subsumtion av arbetet medfor en férvandling av medvetandets struktur
bli meningsfull. Jag har faktiskt mérkt att standardsittet att tinka mer och mer brinns in i min
hjdrna. Nir jag uppticker vilket problem som helst sa flyter min tanke ivig till att undra vilken
bit av kod problemet finns 1. Detta innan jag medvetet drar min tanke tillbaka ur kodens virld
och till insikten att bugfixing inte 16ser alla problem. Hur komiskt det 4n kan lata sa finns det
ndgonting skrimmande hir.

Bortom det specifika syntax ett sprak har, dr det inte en partikuldr logik, eller ett sitt att
operera som genomférs ndr man tinker pa det hir sittet? Ett sitt som jag misstinker inte ér
neutralt. Ar det inte en hégteknologisk kapitalisms abstrakta och instrumentella logik? En logik
knuten till specifika ontologier: féremal, klasser och instanser hos avsiktsorienterad program-
mering. Visen som ir definierade i sprak som HTML. Det ir denna logik som mer och mer be-
bor mitt sinne. Och nir tankeférmagan blir en verksamhet som dr produktiv f6r kapitalet — det
arbete som man faktiskt dr betald f6r — nir den tanken blir en vana som reflexmissigt sitter
igang helt oberoende av ens vilja eller anstringning, da far det en att undra om arbetaren under
sidana omstidndigheter enbart dr det borgerliga subjekt som kapitalet alltid kallat till markna-
den. Om subjektet i den hir arbetsprocessen dr den centrala individ som skulle kunna skapa
sin egen virld om det inte vore f6r virdets alienerande, abstrakta makt? Nir jag observerar mig
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sjalv arbetande nir jag sover, sa ser jag mig sjilv agera pa ett alienerat sitt, tinkande pa ett sitt
som dr frimmande for mig, arbetande utanfér den formella arbetsprocessen genom det mer
eller mindre spontana tankearbetet. Vad 4r det som inte sdger att férintandet av alienationen
kommer att innebéra att det hir spraket tar 6ver och blir viart modersmal? Vad kan garantera att
alienationen inte helt kommer att inmundiga det som den alienerar?

Om min arbetsplats dr en plats utan hopp och inte lingre dr den utsida dér det 4r menings-
fullt och mojligt £6r arbetaren att begi dagligt motstind, att utveckla en mdjlig autonomi i
arbetarens sjilva utanférskap gentemot produktionsprocessen, utan dir det istillet utvecklas
en produktiv antagonism dir tekniker utgér kapitalets koll gentemot verkligheten, och dir
motstrivighet bara innebir ett férkroppsligande av de material genom vilka kapitalets fléden
ror sig, och om arbete bara utgdr en tankens vana som kan ske nir som helst — till och med i
sémnen — vad finns det dd £6r hopp for ett revolutionirt omstdrtande av kapitalismen? Hur ser
var revolutionira framtid ut? Det maste i alla fall verka dumt satsa sina pengar pa — atminstone
pa kort sikt — naturen av detta mentala arbete och dess produkter; det vill siga pa Internet eller
péa det immateriella arbetet.
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